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ST RN (Service-Request/Application-Request)

Kundendaten (Customer Data):

Firmenname
(Company Name)

Firmenadresse
(Company Address)

Land
(Country)

Ihr Name
(Your Name)

E-Mail

Druckmaschine (Printing Press):

Maschinenhersteller
(Manufacturer of Press)

Maschinentyp
(Type of Press)

Maschinennummer
(Machine Number)

Baujahr
(Year of Manufacturing)

Registerregelung (Register Control):

SENSOTEC Projektname
(SENSOTEC Project Name)

Softwareversion
(Software Version)

Baujahr
(Year of Manufacturing)

PC Typ/PC Seriennummer
(Type of PC/ PC-Serialnumber)

Anzahl der Stationen
(Number of Stations)

Art der Anfrage (Type of Request):
Service |
Applikation (Application) [

Kurzbeschreibung Ihres Anliegens (Brief description of your request):
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OPTOELEKTRONISCHE TEME . . .
(Service-Request/Application-Request)
Diese Seite wird von SENSOTEC ausgefiillt (This page will be filled by SENSOTEC):
Bearbeiter: Scd Trd TgJ Lald Guld

Bearbeitungsdatum:

Kurzreport: ALl B kOO MmO s

A=Applikationsproblem, B=Bedienungsfehler, K=Komponentendefekt, M=Maschinenproblem, S=Schulung

MaRnahmen/Anmerkungen:

Service-Info (weniger als 5min):  ja [ nein [J

Zeitaufwand |

Service-Pauschale (bis zu 3 Std. mit bevorzugter Bearbeitung):
ErmaRigter Stundensatz:

Sache erledigt:

Rechnung stellen:

Infos zur Rechnungsstellung:

jald
jall
jal

jald

nein [
nein [
nein OJ

nein J
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