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Was können Serviceroboter im öffentlichen Dienst?
Der Service-Roboter ermöglicht Behörden und Verwaltungen einen praxisnahen
Einstieg in die moderne Robotik. Er unterstützt den Bürgerkontakt sowie interne
Abläufe von Empfang, Orientierung und Termin-Check-in bis zur Unterstützung
organisatorischer und logistischer Prozesse. Optionale Soft- und Hardware-
Erweiterungen automatisieren Abläufe und ermöglichen eine natürliche, intuitive
Mensch-Roboter-Interaktion. So steigert der Service-Roboter Effizienz,
Servicequalität und Bürgerzufriedenheit im öffentlichen Dienst.

C30/C40

Automatische
Bodenreinigung für ein
gepflegtes Gebäude

Effiziente Reinigung
ohne Unterbrechung
der Besucher

Zeit- und
Kostenersparnis
durch autonome
Arbeitsweise

S100/S300
Effizienter und sicherer
Aktentransport in der
Verwaltung

Optimierung interner
Logistikprozesse für
schnellere Abläufe

Sicherer und präziser
Transport selbst
sperriger Lasten

Digitales Check-in von
Mitarbeitenden inklusive
zuverlässiger Zeiterfassung

Freundlicher Empfang und
gezielte Orientierung von
Bürgern im Gebäude

Ihr Nutzen und flexible Einsatzbereiche:
Dinerbot T10/T11

Digitales Termin-Check-
in mit Aufruf- und
Wartemanagement

Interaktives Infoterminal
für Hinweise und
Wegweisung

Servicerobotik 
im öffentlichen Dienst


